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Du 9 au 15 septembre 2019, les acteurs de la lutte contre l’illettrisme en Nouvelle-
Calédonie se rassemblent pour déployer sur le territoire les Journées Nationales de 
Lutte contre l’Illettrisme (JNAI), organisées chaque année en métropole par 
l’Agence Nationale du Lutte contre l’Illettrisme (ANLCI). Le thème de cette année : 
« Quand on apprend, le moindre progrès est une victoire ».  
 
Cette première édition à l’initiative et coordonnée par la Délégation Territoriale en 
Nouvelle-Calédonie de la Croix-Rouge française, en partenariat avec l’Ecole de la 
Réussite, le FIAF, le Centre du Service National, le RSMA-NC, la MIJ province 
Sud, l’IFAP, la DFPC et l’ACH, proposera pendant une semaine des actions de 
sensibilisation sur l’illettrisme dans les structures participantes, pour les 
collaborateurs mais aussi pour certaines, ouvertes au grand public.  
L’objectif : susciter une prise de conscience et faire connaitre les solutions de 
proximité.  
 
 
 

L’origine des JNAI 
 

Les Journées Nationales de Lutte contre l’Illettrisme ont été initiées par l’ANLCI et 
ses partenaires en 2014, après que la lutte contre l’illettrisme a été déclarée 
Grande cause nationale en 2013. Il s’agissait de s’emparer de la date du 8 
septembre, Journée internationale de l’alphabétisation de l’UNESCO, pour 
rassembler pendant une semaine, chaque année, sous une bannière commune, 
des manifestations qui donnent à voir l’action conduite pour prévenir et lutter contre 
l’illettrisme.  
 
L’un des principaux objectifs des Journées Nationales d’Action contre l’Illettrisme 
est l’information et la sensibilisation de tous les publics au particularisme des 
situations d’illettrisme. Ce sujet, mal connu, nécessite de comprendre les réalités 
qu’il recouvre.  
 
Cette dynamique collective, très mobilisatrice donne une fois par an, un coup de 
projecteur pour changer de regard sur l’illettrisme, valoriser ceux qui agissent sur le 
territoire pour accompagner les personnes en difficulté avec la lecture, l’écriture, le 
calcul, la compétence numérique de base vers des actions adaptées qui répondent 
à leurs besoins : actions de remédiation, actions à visée culturelle, sociale, 
citoyenne, accès à la formation professionnelle...  
 
 
« Quand on apprend, le moindre progrès est une victoire » 
  
Face à l’illettrisme, oser réapprendre peut être un défi. Faire le premier pas vers 
une solution n’est pas forcément aisé, et le sentiment de fierté, bien légitime, que 
peuvent ressentir ceux qui se sont engagés dans un parcours de réapprentissage 
doit être partagé largement, car il peut permettre à d’autres d’aller plus loin. 
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La thématique des JNAI 2019 se concentre sur la valorisation de ces premiers pas 
et sur les progrès de ceux qui osent réapprendre. 
 
En Nouvelle-Calédonie, les partenaires se rassembleront et vont, tout au long de la 
semaine, proposer des actions auprès du grand public et au sein de leur structure, 
pour sensibiliser leurs collaborateurs.  
 
 

Se rassembler et porter la cause de l’illettrisme 
 
Sur le territoire, l’illettrisme touche 18% de l’ensemble de la population selon une 
étude de l’ISEE en 2013 contre 9,7% en métropole.  
 
Des initiatives locales existent à l’image des structures privées, publiques et 
associatives qui intègrent dans leurs missions un volet illettrisme. Pour autant, face 
au constat du peu de moyens et donc de réponses en matière de détection et 
d’accompagnement des personnes en situation d’illettrisme, le projet d’organiser 
les premières JNAI sur le territoire, porté par la Délégation Territoriale en Nouvelle-
Calédonie de la Croix-Rouge française a trouvé écho auprès des acteurs locaux.   
 
Chacun a ainsi fait une demande de labellisation « Agir ensemble contre 
l’illettrisme » auprès de l’ANLCI pour rejoindre les 400 manifestations nationales et 
contribuer à changer de regard sur les personnes confrontées à l’illettrisme, à 
réaffirmer qu’il ne s’agit pas d’une fatalité, que l’on peut réapprendre à tout âge, 
que des solutions de proximité existent.  
 
Sensibilisation du grand public, nécessité d’une prise de conscience globale, 
partant du principe qu’une personne sur cinq en Nouvelle-Calédonie souffre 
d’illettrisme, chacun de nous côtoie, dans sa sphère privée ou publique, quelqu’un 
dans cette situation. Et chacun le sait bien : la maîtrise des compétences de base 
utiles pour être autonomes dans des situations simples de la vie quotidienne est 
essentielle.  
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A travers la campagne de sensibilisation 
proposée lors des JNAI 2019, l’ANLCI 
souhaite mettre l’accent sur le courage, la 
volonté et les réussites de toutes les 
personnes qui s’engagent dans un 

parcours de réapprentissage. 



5 

 

Les structures calédoniennes participantes 
 
 

La délégation territoriale de la Croix-Rouge française en 
Nouvelle-Calédonie 
 
La délégation territoriale de la Croix-Rouge française en 
Nouvelle-Calédonie, active dans la lutte contre l’illettrisme 

propose des cours de soutien, gratuits et personnalisés pour aider chaque 
personne à reprendre confiance en elle et l’accompagner dans l’acquisition des 
savoirs nécessaires pour être autonome au quotidien.   
 
20 à 25 personnes sont suivies par les bénévoles du secteur Ré-apprentissage des 
savoirs de base. Les cours sont personnalisés et adaptés en fonction du profil et du 
projet de la personne.  
 
C’est dans ce cadre que la délégation territoriale de la Croix-Rouge française en 
Nouvelle-Calédonie coordonne les premières JNAI sur le territoire.  
 
 

L’Ecole de la Réussite 
 
Soutenue par la province Sud, l’Ecole de la Réussite accompagne 
depuis 10 ans les calédoniens de plus de 18 ans, majoritairement 

sans diplômes ou qualifications, dans leur chemin de vie. Des parcours 
individualisés, basés sur une pédagogie active, qui permets aux stagiaires de 
reprendre confiance en eux et de s’insérer dans le tissu socio-économique du 
territoire.  
 
En 2018, un nouveau parcours dédié aux personnes reconnues de niveau I et II par 
l’Agence Nationale de Lutte Contre l’Illettrisme a vu le jour : le parcours Trempo-
Ligne. Il accueille des promotions de 10 stagiaires pour 8 mois de formation au 
cours desquels ils acquièrent, à travers la communication inter personnelle, l’écoute 
et la remédiation des compétences de base, cette autonomie indispensable pour 
comprendre et se faire comprendre. 
 
A l’issue de cette formation, le stagiaire pourra ainsi accéder à un emploi, intégrer 
le parcours Réussir pour acquérir une plus grande expérience professionnelle ou 
entrer en formation qualifiante ou diplômante. 
 
L’Ecole de la Réussite est la seule structure disposant d’une formation dédiée à 
lutter contre l’illettrisme.  
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Le Fond Interprofessionnel d’Aide à la Formation 
 
Le FIAF a été conçu et réfléchi par les partenaires sociaux 
calédoniens, pour répondre aux besoins et aux contraintes des 
employeurs et des salariés du privé. C’est une association loi 
1901 paritaire (représentation des organisations patronales et 

salariales) permettant de garantir l’équilibre et une gestion au plus près des intérêts 
de tous (entreprises et salariés). Le FIAF est LA boîte à outils des employeurs. Il 
est conçu pour accompagner, conseiller, proposer des solutions de proximité sur-
mesure aux employeurs et financer la formation professionnelle continue des 
salariés du privé. Lutter contre l’illettrisme est inscrit dans son ADN :  le FIAF porte 
cet engagement comme un axe central. Son action ? Donner des outils concrets 
aux employeurs et aux salariés pour qu’ils soient acteurs du changement : un 
changement des représentations pour un changement de destin. Mais l’illettrisme 
ne débute ni ne s’arrête au seul monde de l’entreprise, c’est à travers une prise en 
compte globale que les actions seront plus fortes ! 
 
 

Le Centre du Service National en Nouvelle-Calédonie 
 
Le CSN met en œuvre les Journées Défense Citoyenneté, obligatoires 
pour les jeunes à partir de 16 ans. Il touche ainsi 6000 jeunes en 
Nouvelle-Calédonie et à cette occasion leur dispense des tests officiels 

de lecture issus de l’Enseignement de la Nouvelle-Calédonie. Un moyen 
d’identification nécessaire dans la lutte contre l’illettrisme. Ces listes sont diffusées 
aux organisations dédiées, et depuis le 23 août 2019, à l’Ecole de la Réussite pour 
proposer un accompagnement concret à ces jeunes détectés illettrés. 
 
 

Le Régiment du Service Militaire Adapté de Nouvelle-Calédonie 
 
Le RSMA-NC forme et insère professionnellement des jeunes 
calédoniens de 18 à 25 ans éloignés du marché de l’emploi, à travers 
20 filières de formation professionnelle, dans un cadre et suivant une 

pédagogie militaire où le savoir-être et le savoir-faire en sont la colonne vertébrale. 
Sur 600 jeunes recrutés chaque années, 40 à 45% d’entre eux sont illettrés à leur 
entrée au RSMA-NC. Face à ce constat et pour accompagner au mieux ces jeunes, 
le RSMA-NC a mis en place des évaluations dès la sélection, puis pendant le 
premier mois de formation pour identifier leur niveau d’illettrisme et les intégrer aux 
modules d’acquisition des savoirs de base, ciblés selon les niveaux. L’objectif étant 
de les aider au mieux dans l’acquisition de l’autonomie, indispensable au 
développement personnel et donc à l’insertion professionnelle.   
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Programme  
 
Samedi 7 septembre  
 

• 9h à 16h 
L’Association Calédonienne des Handicapés (ACH) fête ses 40 ans et invite ses 
partenaires au kiosque à musique. La Croix-Rouge française y tiendra un stand 
d’information sur l’illettrisme.  
 
Lundi 9 septembre 
 

• 10h à 15h30  
 
Ecole de la Réussite : journée portes ouvertes animées par des stagiaires. 
Découverte du parcours Trempo-Ligne, échanges et témoignages seront au 
rendez-vous, autour d’un café! 
 
Action ouverte au grand public  
 
Mardi 10 septembre 
 

• 13h15 à 14h15 
 
Centre du Service National: dans le cadre des Journées Défense Citoyenneté qui 
se dérouleront de 8h à 16, le CSN proposera un focus sur l’illettrisme. Le RSMA-
NC, l’Ecole de la Réussite et la Délégation territoriale de la Croix-Rouge française 
en Nouvelle-Calédonie seront également présents pour prendre la parole auprès 
des jeunes. 
 
 
Mercredi 11 septembre 
 

• De 8h à 9h 
Direction de la Formation Professionnel Continue : sensibilisation des acteurs du 
réseau RIIFE autour d’un petit-déjeuner.  
 

• De 10h à 11h30  
L’Institut de Formation à l’administration Publique : restitution du diagnostic et 
esquisse de perspectives 
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• De 13h à 16h 
Fond Interprofessionnel d’Assurance Formation : action de sensibilisation et de 
formation de son équipe aux problématiques liées à l’illettrisme dans l’entreprise; 
identification des acteurs et actions menées sur le terrain; présentation et 
appropriation des outils de repérage et de communication FIAF mis en œuvre dans 
le cadre du diagnostic sur la maitrise des compétences de base en entreprise. 
 
 
 
 
 
Jeudi 12 septembre 
 

• De 8h30 à11h30  
La Mission d’Insertion des Jeunes de la province Sud : sensibilisation des équipes 
 

• De 13h30 à 15h30 : 
La Délégation territoriale de la Croix-Rouge française en Nouvelle-Calédonie : 
sensibilisation des bénévoles et des personnels à la résidence des personnes 
âgées des Orchidées.  
 
Réalisation d’un répertoire des partenaires de la lutte contre l’illettrisme construit 
pour apporter une meilleure connaissance du réseau aux acteurs du secteur et 
faciliter l’information du grand public.  
 
Lundi 16 septembre 
 

• De 8h à 9h30 
L’ensemble des partenaires se retrouveront au RSMA pour un petit-déjeuner bilan.   

 
 

 
 
 
 
 


