
 

Action de formation de la Nouvelle-Calédonie 
Enquête de satisfaction auprès des stagiaires du SPOT 

               

Informations :              
Ce questionnaire est anonyme, et à la seule destination du centre de formation et de la Direction de la 
Formation Professionnelle Continue. Il nous permettra de mesurer la qualité de la formation que vous venez 
de suivre, et d'apporter les améliorations nécessaires. A chaque question, merci de bien vouloir cocher la 
réponse qui vous correspond le mieux, à raison d'une seule réponse par question.    

 
Date de début de la formation : .......................................... Date de fin de la formation : .................................  
 

Quel est votre avis sur? 
 

Très 
satisfaisant 

Satisfaisant Peu 
satisfaisant 

Insatis-
faisant 

Non 
concerné 

Le centre de formation 

L’accueil qui m’a été réservé  ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

L’organisation de ma formation  ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

L’aide aux démarches administratives ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

Commentaires :………………………………………………………………………………………………………………………………………..
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
Les moyens 

Les salles de cours (confortables, adaptées…) ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

Les ateliers (disponibilité, équipement …) ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

Le matériel (en nombre, en bon état…) ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

La sécurité (EPI, EPC, consignes…) ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

Commentaires :………………………………………………………………………………………………………………………………………..
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
La pédagogie 

Le respect du programme ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

Les supports de cours (clarté, disponibilité…) ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

La durée de la formation  ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

Commentaires :………………………………………………………………………………………………………………………………………..
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
Les formateurs 

L’animation de la formation (explications claires, 
réponse aux questions…) 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

L’ambiance de travail  ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

Commentaires :………………………………………………………………………………………………………………………………………..
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
Les stages 

La préparation du stage (aide  la recherche, 
accompagnement…) 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

Le suivi pendant le stage (visites, appels, livret…) ☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

L’utilité du stage (aide au choix au métier, 
comprendre le fonctionnement de l’entreprise) 

☐ ☐ ☐ ☐ ☐ 

Commentaires :………………………………………………………………………………………………………………………………………..
………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

    
 
 
 
 
 
 



 

          
1. En quelques mots, qu’avez-vous pensé de la formation ? 

 

Ce que j’ai aimé Ce qu’il faudrait améliorer 

 
 
 
 
 
 
 

 

 
 

2. Recommanderiez-vous cette formation ? ☐Oui ☐Non 

 
3. Si vous avez-vous bénéficié d'un accompagnement par la psychologue, cela vous a-t-il aidé ? 

 

☐Oui ☐Non      
               
De manière générale, que pensez-vous de cet accompagnement ................................................................. 
.......................................................................................................................................................................... 
.......................................................................................................................................................................... 
..........................................................................................................................................................................  
            

4. Les cartes Tanéo et Déjeuner Calédonien :   
 

Avantages Inconvénients 

 
 
 
 
 
 
 

 

            
5. Qu’avez-vous envie de faire après le Spot? 
  

.......................................................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................................................... 

.......................................................................................................................................................................... 

..........................................................................................................................................................................  
               
              
             
               
La Direction de la Formation Professionnelle Continue vous remercie pour votre participation à cette enquête. 


